
ANGLIČTINA PRO FIREMNÍ RECEPČNÍ
UVÍTEJTE SVÉ HOSTY, JAK SE PATŘÍ

•	 zvedání telefonů - představení, přepojování

•	 výměna informací, zanechání vzkazu

•	 uvítání hostů - zahřívací témata

•	 provázení hosta společností

•	 Small Talk

Jak často: dle vlastního požadavku (balíček 10 hodin)

10 h

ŠKOLENÍ - SEMINÁŘ
ČASOVÝ ROZSAH

MINIMÁLNÍ DOPORUČENÁ ÚROVEŇ 
začátečníci

GLOBIS s.r.o. , 
Husova 1847/5, 370 01 České Budějovice

GLOBIS s.r.o. ,  (pobočka Tábor)
U Bechyňské dráhy 1505, 390 02 Tábor

GRAMMP s.r.o. ,
U Bechyňské dráhy 1505, 390 02 Tábor

773  127 997	  jazyky@globis.cz

www.globis.cz          www.grammp.cz      


